K-DZP-272-2/18

Krakdw, dnia 26.03.2018 r.

Uczestnicy postepowania o udzielnie zamdwienia
publicznego prowadzanegq w frybie art. 1380 (ustugi
spofeczne) ustawy Pzp na: Swiadczenie usfug pocztowych w
obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie odbierania,
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek
pocztowych i ich ewentualnych zwrotéw na rzecz
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, (numer
postepowania K-DZP-272-2/18).

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie art. 1380
ustawy Pzp na: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagramcznym w zakresie
odbierania, przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek pecztowych i ich ewentualnych
zwrotéw na rzecz Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

W zwiazku z pytaniami do Ogloszenia, ktére wplynely do Zamawiajacego w dniu 22.03.2018 r., stosujac
odpowiednio art. 38 ust. 1, 2 oraz 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamdwien Publicznych
(Dz. U. z 2017 r., poz. 1579), Zamawiajacy wyjasnia | modyfikuje treS¢ Ogloszenia wraz z zatgcznikami.

Tresé zapytania wraz z odpowiedzia | wyjadnieniami Zamaw1a]qcego zostaje zamieszczona na stronie internetowej
Zamawiajacego.

Pytanie 1:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogtoszenia o zaméwieniu (wzdr umowy) §1 punkt 3 wskazuje preferowane
godziny odbioru przesytek (13:00-15:00). Czy Zamawiajacy dopuszcza ustalenie doktadnych godziny odbioru
przesytek po wybraniu oferty | wskazanie innych przedziatdw godzinowych w uzgodnieniu z Zamawiajacym?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza ustalenie doktadnych godzin odbioru przesytek w ramach podanego
przedziatu czasowego , od godziny 13.00 do godziny 15.00.

Pytanie 2: -

Zamawlajacy w zalgczniku nr 3 do ogloszenia o zamdwieniu (wzdér umaowy) §1 punkt 3 okrefla warunki
$wiadczenia ustugi odbioru przesytek z siedziby Uniwersytetu. Jest to osobne $wiadczenie wykonawcy, ktére
jednak nie zostato uwzgigdnione w formularzu asortymentowo-cenowym, co uniemozliwia wycenienie ustugi, Czy
Zamawiajacy moze rozszerzy¢ formularz o dodatkowa pozycje okredlajaca cene odbioru przesylek np. koszt
miesigczny lub koszt na okres obowigzywania ustugi. Brak wyréznienia ninigjsze] pozycji uniemozliwia peina
wycene ustug, a co za tym idzie ziozenie oferty w postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy zamiescit w formularzu asortymentowo-cenowym rubryke dotyczaca éwiadczenia
ustug odbioru przesytek z siedziby Zamawiajacego.

Pytanie 3:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogloszenia o zamowieniu (wzdr umowy) §1 punkt 9.3 wskazu1e termin odbioru
przesytek w ciggu ,14 dni roboczych”. Czy Zamawiajgcy moze zmodyfikowal niniejszy zapis wprowadzajac
termin ,14 dni”, ktéry bedzie zgodny z obowiazujacymi obecnie przepisami Prawa pocztowego oraz ustawami, na
ktdre Zamawna]qcy powoluje sie okredlajgc przedmiot zamdwienia? Wprowadzenie rygoru 14 dni roboczych
wymaga indywidualnego opracowywania przesylek, co przetozy¢ moze sie na znaczny wzrost kosztdw realizaci
ustugi lub nawet uniemozliwienie ztozenia oferty.

Odpowied?: Tak, Zamawiajacy wprowadza zmiane na termin , 14 dni” zamiast ,, 14 dni roboczych”.

Pytanie 4:

Zamawiajgcy w zafgezniku nr 3 do ogfoszenia o zamowieniu (wzdr umowy) §1 punkt 10 wskazuje terminy
sktadania reklamacji. Czy Zamawiajacy w niniejszym punkcie odnosi sie wytgcznie do przesytek w obrocie
krajowym? Deklarowane terminy doreczen dla przesylek zagranicznych moga przekraczaé termin 14 dni od dnia
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nadania, co stoi w sprzecznosci z mozliwoscia wezesniejszego ztozenia reklamadji.

Odpowiedz: Termin 14-dniowy dotyczy przesylek w obrocie krajowym.

_ Pytanie 5:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogtoszenia o zaméwieniu (wzér umowy) §1 punkt 11 zobowigzuje wykonawce
 do przedkiadania raportu z nadanych przesytek. Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie niniejszego punktu
wystawienie specyfikacji do faktury rozliczeniowe] wskazujacej rodzaj nadanych przesytek, dane jednostki
organizacyinej Zamawiajgcego dokonujacej nadania, cene przesylek, ilos¢ przyjetych przesylek oraz catkowita
kwote wystawionej faktury?

Odpowied#: Tak, Zamawiajacy akceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie 6:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogloszenia © zaméwieniu (wzér umowy) §1 punkt 11 zobowigzuje do
przedkiadania raportu z nadanych przesylek. Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie niniejszege  warunku
umozliwienie pobrania z systemu informatycznego pobierania szczegSlowego raportu okreslajgcego rodzaj
nadanych przesylek, datg nadania/awizacji/doreczenia, danych jednostki organizacyjnej dokonujgcej nadania,
ilodci  przyjetych przesytek? Mozliwos¢ generowania niniejszego raportu mozliwa bedzie w przypadku
wykorzystywania przez Zamawiajacego internetowej aplikacji nadawczej, co Zamawiajacy przewidziat w punkcie
16 ninigjszego artykutu,

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna za spetnienie niniejszego warunku przez umozliwienie pobrania z systemu
internetowego raportu z nadanych przesytek po zapewnieniu przez Wykonawce bezptatnej internetowej aplikacji
nadawczej.

Pytanie 7:

Zamawiajacy w zatgczniku nr 3 do ogloszenia o zamdwieniu (wzdr umowy) §1 punkt 16 wskazuje koniecznos¢
mozliwoéé generowania informacji o wszystkich przesytkach nadanych w trakcie obowigzywania umowy. Czy
Zamawiajacy wyrazi zgode na mozliwos¢ generowania raportu o nadanych przesytkach z okresu ostatnich 12
miesiecy od daty generowania raportu? W tym czasie Zamawiajacy bedzie mégh samodzielnie pobiera
zestawienie historycznych nadan i zapisywac je/drukowaé poza aplikacia wykonawcy, zachowujac dostep do
pelnej historii nadan sprzed okresu 12 miesigcy.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyraZa zgode na moziiwoé¢ geerowania raportu o nadanych przesytkach 7a okres 12-
miesigey.

Pytanie 8:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogtoszenia o zaméwieniu (wzdr umowy) §2 punkt 4 zobowigzuje wykonawce
do kasdorazowego wczeéniejszego informowania o zawarciu nowej/przediuzeniu polisy ubezpieczeniowej.
Niniejszy warunek obliguje wykonawcg do podejmowania czynnoéci  bezposrednic nie Zwigzanych ze
Swiadczeniem ustugi, wprowadzajac wysokg karg umowng nawet w przypadku nieumyslnego uchybienia
okredlonemu terminowi. Oczywiscie w trakcie trwania umowy wykonawca moze kilkukrotnie modyfikowaé kwestie
ubezpieczenia, co rodzitoby kazdorazowy obowiazek notyfikacji, pomimo braku realnego wplywu na Swiadczenie
ustug. Czy Zamawiajacy moze zmodyfikowac §2 punkt 4 zobowigzujgc wykonawce do utrzymania polisy na
okreglonym poziomie przez okres trwania kontraktu (moze by¢ pod warunkiem kary umownej)?

Czy Zamawiajacy moze zmodyfikowaC §2 punkt 5 zobowigzujac wykonawce do kazdorazowego przediozenia
dowodu posiadania aktuainej polisy i jej warunkdw na zadanie Zamawiajacego, zastgpujac niniejsza czynnoscig
obowiazek kazdorazowego informowania 0 zmianach w zakresie ubezpieczenia wykonawcy?

Odpowied#: Zamawiajacy przewiduje konieczno$é przedstawienia polisy przez Wykonawce w przypadku
saistnienia  dwdch okolicznodci: przed przystapieiem do realizagi umowy oraz w przypadku zawarcia
nowej/przedtuZenia polisy ubezpieczeniowe].

Zamawiajgcy modyfikuje & 2 pkt 5 umowy, ktéry otrzymuje brzmienie: “Wykonawca zobowigzany jest do
kazdorazowego przedioztenia dowodu posiadania aktualnej polisy i jej warunkdw na Zadanie Zamawiajacego.
Zmiany w polisie nie moga powodowad obnizenia wysokosci kwoty ubezpieczenia Wykonawcy przez okres trwania
umowy”.
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Pytanie 9:

Zamawigjacy w zalgczniku nr 3 do ogtoszenia ¢ zamodwieniu (wzdr umowy) §4 punkt 3 wskazuje procedure
akceptacji zestawienia ilosciowo-wartosciowego. Czy Zamawiajacy moze odstapié od niniejszej procedury
zastepujgc jg wystawieniem fakiury do 7 dnia roboczego i w razie nieprawidlowoséci przygotowaniem
odpowiedniej korekty (Zamawiajacy przewidziat tego typu rozwiazanie w umowie). Aktualne rozwiazanie znacznie
przediuza proces rozliczeniowy | moze prowadzi¢ do nieprawidtowoscl, W przeciwnym wypadku czy Zamawiajacy
moze doktadniej okreslic proces przekazywania zestawienia oraz akceptacii, czynnoéci podejmowanych w
przypadku rozbieznosd.

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy zgadza sie a wystawienie faktury do 7 dni roboczych i w razie nieprawidtowosci
przygotowaia odpowiedniej korekty. Zamawlajacy modyfikuje 84 pkt 3 umowy, ktdry otrzymuje tres¢: “Przed
wystawieniem faktury, Wykonawca zobowigzany jest do przediozenia Zamawiajacemu do 7 dnia miesiaca,
zestawienia iloSciowo-wartosciowego wszystkich przesylek nadanych w minionym miesiacu kalendarzowym lub
wykonawca wystawi fakture do 7 dnia roboczego kazdego miesigca i w razie nieprawidiowsci przygotuje
odpowiednia korekte”.

Pytanie 10:

Zamawiajacy w zalgczniku nr 3 do ogtoszenia o zamdwieniu (wzér umowy) §4 punkt 5, wskazuje 30 dniowy
termin zaptaty liczonym od od dnia otrzymania prawidiowo wystawlonej faktury. Niniejsza procedura znacznle
wydtuza termin rozliczeni i moze prowadzi¢ do probleméw z zachowaniem terminowosci. Wykonawea informugje, iz
faktury za uslugi pocztowe wystawiane s3 za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego,
ktdrego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak
réwniez termin platnosci bedacy w Scistej zaleinoéci z terminami sporzadzanie faktury. Standardowo
obowigzujacy termin platnodci faktury mierzony od daty wystawienia zostat wprowadzony ze wazgledu na
zapewnienie prawidtowege funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy, Takie rozwigzanie daje mozliwosé
oszacowania termindw wphywu Srodkdw oraz opéinief w ich patmosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zaakceptuje inny niz okredlony przez Zamawiajacego, a dhuzszy niz
powszechnie stosowany u Wykonawcy termin platnodci, liczony od dnia wystawienia faktury okreslony jako 21 dni
od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy terminowo dokonaé pfatnosci za wykonane ustugi w ramach
przedmioty zamdwienia oraz uzna iZ za dzieh zaptaty naleznosci przez Zamawiajacego przyjmuje sie dzien
uznania rachurku bankowego Wykonawcy. '

OdpowiedZ: Zamawiajacy akceptuje termin platosci 21 dni liczony od daty otrzymania faktury przez
Zamawiajacego.

Pytanie 11:

Zamawiajacy w zalgczniku nr 3 do ogloszenia o zamdwieniu (wzér umowy) §4 punkt 8 wskazuje 7 dniowy termin
przygotowania korekty. W przypadku koniecznosci weryfikacji dokumentdw nadawczo/oddawczych i zestawienia
ich z dokumentami Zamawiajgcego okredlenie Scistego terminu moze uniemozliwic rzetelne naniesienie poprawek.
Czy Zamawiajacy moze odstapic od niniejszego zapisu i zobowiazal wykonawce do niezwloczneqgo przygotowania
korekt do dokumentdw rozliczeniowych.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy pozostawia 7-dniowy termin przygotowania kortekty, ktéry jest w ocenie
Zamawiajacego bardziej korzysty dla Wykonawcy niz sformulowanie o zobowigzaniu  Wykonawcey
do niezwiocznego przygotowania korekt,

Pytanie 12:
Zamawiajacy w zalgczniku nr 3 do agloszenia o zaméwieniu (wzér umowy) §4 punkt 9 wskazuje za dzief zaplaty

obcigZenie rachunku bankowego Zamawiajacego. Czy Zamawiajacy moze zmodyfikowad niniejszy zapis
wprowadzajgc moment zaksiegowania wplaty na koncie wykonawcy? Wskazane obecnie rozwiazanie moze
prowadzi¢ do niepewnodci dotyczacej rozliczedi, ktdre nie bedzie wynikaé z winy wykonawcy i uniemozliwic
rozliczenie wykonanych ustug. Wykonawca sugeruje wprowadzenie zapisu o nastepujace] tresci: ,Za dziert zaplaty
naleznosci uwaza sie dzieri uznania rachunku bankowego Wykonawcy”,

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego | slgerowanego zapisu umowy.

Uniwersytet Ekoncmiczny w Krakowie 3
ul. Rakowicka 27 31-510 Krakdw



K-DZP-272-2/18

Pytanie 13:
Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogloszenia o zaméwieniu (wzér umowy) §5 punkt la wskazuje wysoka karg

urmiowna w przypadku ,nienaleznego wykonania ustugi”, Zastosowanie ckredlenie jest bardzo nieostre i nie
porwala okredli¢ w przypadku jakich nieprawidlowosci oraz przy jakiej flosci problematycznych sytuadi
przystuguje Zamawiajacemu mozliwo$¢ natozenia kar umownych.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykreSlenie Iub chociazby zlagodzenie wygdrowanej w ocenie Wykonawcy
postanowien zawartych w § 5 punkt la wzoru umowy i oparcie odpowiedzialnoéci Wykonawcy gtownie na
zasadach okreélonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku 1 regulaminéw ustug wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy decyduje o obnizeniu kary umownej w pkt 1a do wysokosci 0,5 %.

Pytanie 14:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do cgtoszenia o zamdwieniu (wzor umowy) §5 punkt 1b wskazuje na rozwigzanie
umowy z ,przyczyn zaleznych od wykonawcy”. Zastosowanie okreélenie jest bardzo nieostre i nie pozwala okresli¢
w przypadku jakich nieprawidlowoéct oraz przy jakiej iloSci problematycznych sytuacji przystuguje

Zamawiajacemu mozliwod¢ zastosowania instytucji. Czy Zamawiajacy dopuszcza wykredlenie postanowien
zawartych w § 5 punkt 1b wzoru umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza wykreslenia postanowieft zawartych w §5 pkt 1b umowy.

Pytanig 15:
Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogtoszenia o zaméwieniu (wzér umowy) §5 punkt 2 wskazuje koniecznosc

przedktadania dokumentéw okreSlonych w 810 ust 2. Zapis ten jednak nie wskazuje zobowigzania do
przedktadania dokumentéw. Czy Zamawiajacy moze dookresli¢ o jakie dokumenty chodzi, potencjalnie czy
powinien zosta¢ wskazany §8 punkt 2 (na co wskazywataby formuta zapisu)?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze powinien zostaé wskazany § 8 ust 2 umowy.

Pytanie 16:

Zamawiajacy w zataczniku nr 3 do ogioszenia o zamoéwieniu (wzdr umowy) §5 punkt 3 wskazuje krotki 14 dniowy
termin wplacenia kary. Niniejszy termin moze powodowad problemy po stronie wykonawcy zwigzane z kwestiami
dotyczacymi uznania stusznoéci kary, procedury wypltacenia oraz przelania odpowiedniej kwoty. Czy Zamawiajacy
moze zmodyfikowaé niniejszy zapis, wprowadzajac zapis o niezwlocznym uiszczeniu kary umownej lub poprzez
wydtuzenie niniejszego terminu?

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o ztagodzenie postanowien dotyczacych kar umownych i zagwarantowanie
Wykonawcy mozliwosci wypowiedzenia sig w zakresie shusznoéci naliczenia kary umownei, poprzez wezesniejsze

uprzedzenie Wykenawcy na pigmie o takim zamiarze.

Odpowied?: Zamawiajacy obnizyt wysokosci kar umownych w § 5 pkt la umowy, przy jednaczesnym
wydtuzeniu terminu do uiszczenia kary umownej z 14 na 21 dni, o ktdrym mowa w § 5 ust 3 umowy.

Pytanie 17:
Czy Zamawiajacy moze zmodyfikowaC zapis w zataczniku nr 3 do ogloszenia 0 zamdwieniu (wzér umowy) §8

punkt 1 podpunkt 1b i wykreslic fax. W ocenie wykonawcy umozliwienia kontaktu mailowego oraz telefonicznego
udostepnia w wystarczajacym stopniu mozliwose kontaktu oraz biezacego wymieniania informadii.

Odpowiedz: Zamawiajacy uznaje kontakt mailowy oraz telefoniczny za wystarczajacy.

Pytanie 18:

Czy Zamawiajacy moze zmodyfikowaé zapis w zataczniku nr 3 do ogfoszenia o zamdwieniu (wzdr umowy) §8
punkt 2 Zamawiajacy wskazuje krétki 10 dniowy termin na przediozenie wybranych dokumentéw. Przygotowanie
dokumentéw wymaga uzyskania zawiadczef od podmictéw zewngtrznych, w zwigzku z czym moze zachodzi¢
sytuacia, gdy pomimo braku winy wykonawcy terminu nie uda sie dotrzymac. Czy Zamawiajgcy moze
zmodyfikowac niniejszy zapis, wprowadzajac zapis 0 niezwiocznym dostarczeniu niezbednych dokumentow?

Odpowiedz: Zamawiajacy uznaje termin 10-dniowy za wystarczajacy na udostepnienie wskazanych dokumentow
o ktdrych mowa w §8 pkt 2 umowy, a ponadto wymdg przedstawienia dokumentéw dotyczy tylko dwdch osob:

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 4
ul. Rakowicka 27 31-510 Krakaw



K-pZp-272-2/18

opiekuna Klienta oraz osoby wykonujacej czynnoédi listonosza ~ co do ktérych Zamawiajacy sformutowat wymdg
zatrudnienia na umowe o prace (na zasadzie art. 29 ust 3a Pzp).

Pytanje 19:

Czy Zamawiajacy moze zmodyfikowal zapis w zataczniku nr 3 do ogloszenia o zamowieniu (wzdr umowy) §8
punkt 3 wymaga wstapienia przez wykonawce w foczacy sig spor z podmiotemn frzecim. Zamawiajacy nie
wskazuje formy wstapienia oraz celu w jakim miatoby sie to odby¢. Odpowiedzialnos¢ operatora pocztowego
wynikajgca z wykonania ustugi okreslona jest bezposrednio w przepisach Prawa pocztowego | obowigzujacych
przepisach i nie przewiduje niniejszego rozwigzania. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy moze wykresli¢
niniejszy zapis lub zastapi¢ go odpowiedzialnoscig wykonawcy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa? Brak
modyfikacji niniejszego zapisu uniemozliwi ztozenie oferty w postgpowaniu.

Odpowied$: Zamawiajacy modyfikuje §8 pkt 3 umowy, ktéry otrzymuje tres¢ @, W przypadku skierowania przez
osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego zwigzanych z niewykonaniem [ub nienalezytym
wykonaniem Umowy przez Wykonawce, odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wynikajaca z wykonania ustugi bedzie
rodzi¢ konsekwencje przewidziane we wszystkich przepisach obowigzujacego prawa”,

Pytanie 20: Zamawiajacy w formularzu asortymentowo-cenowym (zatacznik nr 5 do umowy) wskazuje rodzaje
przesylek z rozbiciem na gabaryty A i B oraz charakterystyki ustug, kidre nie byly okreslone w SIWZ. Czy
Zamawiajacy poprzez ninigjsze zapisy rozumiem rodzaje przesylek okreslone w obecnie obowigzujacych
przepisach Prawa pocztowego i okredlone m.in. w tzw. cenniku ustug powszechnych dostepnym np. na stronie
WVWV.Poczka-polska.pl?

Odpowiedz: Zamawiajacy poprzez niniejsze zapisy rozumie rodzaje przesylek ckreslone w obecnie
obowiazujacych przepisach Prawa pocztowego.

Pytanie 21: Zamawiajacy w formularzu asortymentowo-cenowym {zatacznik nr 5 do umowy} w pozyciach 21
oraz 22 nie wskazuje typu przesytki (nierejestrowana lub rejestrowana). Czy Zamawiajacy maze dokladniej
dookresli¢ charakter przesytki?

Odpowiedz: Pozycje 21 oraz 22 formularza asortymentowo-cenowego dotycza przesytek nierejestrowanych.

Pytanie 22: Czy Zamawiajacy dla przesytek zagranicznych wymienionych formularzu asortymentowo-cenowym
{zatgcznik nr 5 do umowy) mozZe wskazad dokfadne destylacie nadait (kraje). W przeciwnym wypadku w razie
watpliwosci Zamawiajacy bedzie zmuszony kalkulowaé koszt najdrozszej przesytki o danym charakterze.

Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje obszary wysytki przesytek zagranicznych z podziatem na kentynenty.

Niniejsza odpowiedZ stanowi integralna czes¢ Ogloszenia wraz z zalacznikami.
Zamawiajacy uznaje, Ze za opis przedmiotu zaméwienia w niniejszym postepowaniu naleZy uznaé

Quqloszenie wraz ze wszystkimi zatacznikami, ju? udzielonymi wyjasnieniami oraz niniejszymi
wyjasnieniami z dnia 26.03.2018 1.

Jednoczesnie Zamawiajacy uznaje, ze Wykonawcy, ktorzy zloiza oferte zapoznali sig niniejszym
dokumentem (pismem) oraz zaakceptowali jego tresc.

Zatgezniki
1. Zmodyfikowany wzér Umowy [zai. nr 3 do Ogloszenial,
2. Zmodyfikowany formularz asortymentowo-cenowy [zah nr 3 do Ogtoszenia],
3. Zmodyfikowany Szczegdiowy Opis Przedmictu Zaméwienia [zat. 6 do QOgloszenia).
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