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WYJASNIENIA TRESCI OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie art.
1380 (ushugi spoteczne) na: Swiadczenie ustug pocztowych i kurierskich w
obrocie krajowym 1 zagranicznym w zakresie odbierania, przyjmowania,
przemieszczania i dorgczania przesylek pocztowych iich ewentualnych zwrotow
na rzecz Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

W zwigzku z pytaniami do tresd Ogtoszenia o zamdwieniu, Zamawiajacy dziatajac na pedstawie Rozdziatu XI pkt 5 Ogloszenia o
zamowieniu, wyjasnia Ogtoszenie.

Tres¢ zapytafi (bez ujawniania Zrddla zapytania) wraz z wyjasnieniami Zamawlajacy zamiesd na stronie internetowej
(www przetargiuek. krakow.ol)— zakiadka zamdwienla publiczne, do kidrych stosuje sie przepisy ustawy Pzp,

Pytanie 1

Zamawiajacy w Ogloszeniu o zamdwieniu czes¢ IV punkt 1,Zataczniku nr 3 Wzdr urnowy83 punkt 1,
§6,zataczniku nr 4 Formularz ofertowy punkt Sokresla maksymalng wartoé¢ zamowienia, w przypadku
przekroczenia, ktorej umowa wygasa. Jednoczesnie Zamawiajacy nie wskazuje, ktdra ze stron umowy
bedzie zobowigzana do jej monitorowania. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z
prosbha o doprecyzowanie tej kwestii poprzez dodanie w przedmiotowym ustepie zdania:
»~Za monitorowanie wykorzystanej kwoty odpowiada Zamaw'iajqcy."

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i dodaje Zaproponowany zapis.

Pytanie 2

Zamawiajqcy w Ogloszeniu o zamowieniu czes¢ XVII punkt 1 okredla kryterium wyboru ofert.
Zamawiajacy w przedmiotowym postgpowaniu okreslit wytacznie jedno kryterium oceny oferty,
wskazujac wage 100% dia ceny przediozonej oferty. Czy Zamawiajacy okreslajac kryteria oceny ofert
brat pod uwage obowigzujgce przepisy prawa dotyczace ograniczenia znaczenia ceny w
postepowaniach wynikajgcych z Prawa zamdwien publicznych, zapisy dotyczace koniecznoéci
wprowadzania dodatkowych kryteriéw oceny ofert i nacisku potozonego na stosowanie tzw. kryteriow
spofeczniych? W zwigzku z powyzszym zgodnie z zatgczong ponizej argumentacjg oraz przykfadem

zapisOw stosowanych w SIWZ wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wprowadzenie




dodatkowego kiyterium spotecznege weryfikujgcego poziom zatrudnienia przez wykonawce

pracownikdw na umowe o prace. Sugerowana przez wykonawce waga Kryterium wynosi 40%.

Czy majgc na uwadze orzecznictwo Krajowej Izby Odwolawczej, podkredlajace walor kryteriow oceny
ofert o charakterze spotecznym, na ktore potozyt nacisk sam ustawodawca w jednej z ostatnich
nowelizacji ustawy Prawo zamdwien publicznych (ustawa z dnia 29 sierpnia 2014 roku o zmianie
ustawy Prawo zamdwien publicznych, Dz. U. z dnia 18 wrzesnia 2014 roku, dalej jako ,ustawa
nowelizujaca™), Zamawiajacy dokona modyfikagji tresci SIWZ poprzez dodanie obok wymienionych
kryteridw, kryterium ,spotecznego”, przez kidre nalezy rozumie¢ liczbge oséb zatrudnionych na
podstawie umowy o prace w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy (caly etatjoraz w zwigzku z
powyzszym dokona odpowiednich zmian dokumentacji dotyczgcej Postgpowania.

Wykonawca wskazuje, iz ustawodawca nadajac ustawg nowelizujacg nowe brzmienie art. 91 ust. 2
ustawy, polozyt wyrazny nacisk na postugiwanie sie kryteriami spotecznymi w ramach wyboru oferty
najkorzystniejszej, co potwierdzit rowniez w uzasadnieniu do ustawy, gdzie wskazane zostato, ze
obecna sytuacja, w ktdrej zamowienia publiczne sg udzietane podmiotom omijajgcym nakaz z art. 22
§ 11 Kodeksu pracy jest demoralizujgca. Okazuje sie bowiem, ze pomimo jasnego nakazu przepisu
prawa, to samo panstwo, ktdre to prawo ustanowito wspiera omijajacych przepisy. Innymi stowy samo
panstwo lekcewazy ustanowione przez siebie prawo. Z pragmatycznego punktu widzenia skutki sg
nawet dalej idace. Praworzadni przedsiebiorcy sa stopniowo eliminowan! z rynku zamdwien
publicznych. Tolerowanie nieformalnego zatrudnienia na rynku zamdwien publicznych niesie za soba
ostabienie pewnosci obrotu gospodarczego. Koszty tego procesu ponoszg nie tylko pracodawcy, ale
takze ich pracownicy, system zabezpieczenia spotecznego, system opieki zdrowotnej | w konsekwencji
- budzet panstwa. [...] Obecny stan wymaga pilnej i radykalnej poprawy. Wydatki publiczne powinny
wspierac rzetelnych i praworzadnych uczestnikdw rynku i ich pracownikow.

Stanowisko ustawodawcy, o ktorym mowa powyzej, jest wynikiem tresci dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 26 lutego 2014 roku w sprawie zamowien publicznych 2014/24/UE, kidra
natozyla na Paristwa Cztonkowskie chowigzek podejmowania dziatan, aby wykonawcy ubiegaijacy sig
o udzielenie zaméwienia publicznego przestrzegali stosownych przepiséw z zakresu prawa ochrony
Sradowiska, prawa socjalnego i prawa pracy'. Zatem w ustawie nowelizujgcej przyznano
zamawiajacemu tak uprawnienie do okredlenia w opisie przedmiotu zaméwienia wymagan,
dotyczacych zatrudnienia na podstawie umowy o pracg oséb wykenujgcych czynnosci w trakcie
realizacji zamdwienia na roboty budowlane lub ustugi, jezeli jest to uzasadnione przedmiotem lub
charakterem tych czynnosci (art. 29 ust. 4 pkt 4 ustawy Pzp), jak i mozliwos¢ takiego ksztattowania
kryteridw oceny ofert, ktdre uwzgledniac beda m.in. aspekty spofeczne.

Podkreslenia w tym aspekcie wymaga bowiem to, Ze celem wprowadzenia kryteriéw spolecznych do

kryteridw oceny ofert, zrealizowanym poprzez znowelizowane brzmienie art. 91 ust. 2 ustawy Pzp,

"W pkt 98 preambule do dyrektywy 2014/24/UE uznaje si¢ za niezbedne, aby kryteria udzielenia
zamowienia lub ¢o najmniej same warunki jego realizacji dotyczyly spotecznych aspektow procesu
produkgji lub miaty spoteczny zwigzek z zamawianymi ustugami badz robotami budowlanymi



bylo zatem premiowanie tych wykonawcdw, ktdrzy w swojej dziatalnodci respektuja zasady
praworzadnosci
i dbatosci o dobro wspdine i wyrdwnywanie ich szans w przetargach, w ktérych konfrontujg sie
z wykonawcami obnizajacymi koszty swojej dziatalnosci kosztem wartosci istotnych z punktu widzenia
interesu panstwa. Co za tym idzie, spoteczne kryterium oceny ofert w postaci zatrudnienia na
[podstawie umowy o pracg, ma w takiej sytuacii niwelowaé dysproporgie zwigzang z mozliwoscig
wyceny ustug, wystepujaca pomigdzy podmiotami zatrudniajacymi pracownikéw na podstawie umowy
o prace a tymi, ktdrzy nakaz z art. 22§ 1 Kodeksu Pracy omijajg®. W zwiazku z tym, postugiwanie sie
kryteriami spofecznymi przy ocenie ofert, nie tylko nie zaprzecza konkurencyjnosci, ale umozliwia
peing realizacje tej zasady i rzeczywista konkurencje miedzy operatorami pocztowymi®. Ponadto
analiza niniejszego Postepowania pozwala na stwierdzenie, iz ustanowienie tego rodzaju kryterium jest
zasadne z uwagi na przedmiot Postepowania i charakter czynnosci wchodzgeych w zakres niniejszego
zamowienia, 4. ze wzgledu na ochrone tajemnicy korespondencji. Zaznaczenia wymaga rowniez fakt,
iz wiele analogicznych postepowan na $wiadczenie ustug pocztowych jest obecnie prowadzonych {po
wejsciu
w zycie ustawy nowelizujacej) z zastosowaniem kryterium spotecznego oceny ofert lub podkresla sie
w nich wymdg zatrudniania oséb wykenujacych dane zaméwienie na podstawie uméw o prace.
Przyktadowo sg to postepowania prowadzone przez: (I) Sad Apelacyjny w Krakowie reprezentowany
| przez Centrum Zakupdw dla Sadownictwa Instytucja Gospodarki Budzetowej z siedzibg w Krakowie
(nr postepowania: ZP/01/2015), (II) Komende Gtéwng Policii, z siedzibg w Warszawie {nr
postepowania: 125/Btil/15/TG), czy tez (III) Narodowy Bank Polski, z siedziba w Warszawie (nr
postepowania: DKRZ-WPQ-RS-243-041-DA-15). Wskazac zatem nalezy, iz stanowisko Zamawiajacego
Zajete dotychczas
w Postepowaniu, méwiace o tym, ze przedmiot niniejszego zamdwienia lub charakter wykonywanych
W nim czynnosci nie wypetnia dyspozycji normy wyrazonej w art, 29 ust. 4 ustawy Pzp, jest
odosobnione. Jednoczesnie takie zachowanie Zamawiajacego powoduie, iz de facto nie dazy on do
popularyzacji umdw o pracg oraz nie realizuje wszystkich funkcii zaméwier publicznych, na ktére
wskazuje Krajowa Izba Odwotawcza w powotanych ponizej wyrokach. Jak podkredlono na wstepie
niniejszego pisma, na duze znaczenie kryterium spotecznego oraz jego walory wskazuje rowniez
najnowsze orzecznictwo Krajowe] Izby Odwotawczef, W wyroku z dnia 15 czerwca 2015 r., sygn. akt
KIO 1040/15 Izba stwiérdziia, iz zamawiajgcy majg prawo wprowadzania do kryteridw oceny ofert

Klauvzul

por. uzasadnienie do ustawy nowelizujacej, gdzie wskazano, ze najpefniejszg ochrone prac oséb
wykonujacych prace najemng zapewnia umowa o prace. Dotyczy fo tak aspektow dotyczgcych
samego stosunku pracy (przede wszystkim wynagrodzenia co najmniej réwnego wynagrodzeniu
minimalnemu za prace), Jak i Zabezpieczenia
w razie choroby, czy wypadku. Wszystkie te funkcje gwarancyjne sg kosztowne. Przedsiebiorcy
zatrudniajacy na podstawie umowy o prace ponosza znacznie wigksze koszty od przedsiebiorcow
angazujgcych personel w inny sposéb, nie wspominajac o dziataniach na granicy prawa (w tzw. szarej
strefie)

*Wyrok KIO z dnia 4 grudnia 2014 1., sygn. akt KIO 2354/14



o charakterze spotecznym, na ktdre poloiyt nacisk sam ustawodawca w ostatniej nowelizacji. Co
wiecej pokredlita, ze zamdéwienia publiczne musza realizowac takze spoteczne obowiazki panstwa, w
tym obowigzki zwigzane z zatrudnieniem i jego promocjg. Ponadto wskazata, iz w zadnym stopniu
kryterium spoteczne nie narusza zasad uczciwej konkurencji - kazdy z wykonawcdw ma dowolnos¢ co
do przyjetej przez siebie polityki zatrudnienia i strategii budowania przez siebie tresci oferty, 4. czy
zdecyduje sie na zawigzywanie wspotpracy na podstawie umowy o prace, co rodzc bedzie wigksze
koszty czy tez zdecyduje sie na cywilnoprawne formy wspdtpracy, umozliwiajace obnizenie kosztow i
zaoferowanie nizszej ceny. W uzasadnieniu ww. orzeczenia Izba wyraznie stwierdzita, ze wymog
zatrudnienia na umowe o prace jest dopuszczalny zgodnie z art. 29 ust. 4 ustawy Pzp w
postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego na ustugi pocztowe z uwagi na charakter tych
zaméwien, ,W ocenie Izby fakt spetnienia tych przestanek jest oczywisty. Swiadczenie ustug
pocztowych niewatpliwie wymaga takiej organizacji, gdzie okreslone jest miejsce, czas realizacji
zadan, a w dodatku po stronie wykonawcy musi istnie¢ atrybut w postaci mozliwosci sprawowania
kierownictwa nad zaangazowanym personelem. Brak ktoregokolwiek z tych elementdw nie pozwalatby
na nalezyte wykonanie zamdwienia na rzecz Zamawiajgcego”. Izba dodatkowo zwrdcita uwage na
palacy problem ,eliminagji z rynku zamdwien publicznych” praworzadnych przedsigbiorcéw oraz na
fakt, ze ,tolerowanie nieformalnego zatrudnienia na rynku zamodwien publicznych niesie za sobg
ostahienie pewnosci obrotu gospodarczego”. ,Koszty tego procesu ponosza nie tylko pracodawcy, ale
takze ich pracownicy, system zabezpieczenia spotecznego, system opieki zdrowotne] | w konsekwencji
budzet panstwa”. Majac powyisze na uwadze Izba zaapelowala: ,Obecny stan wymaga piinef i
radykalnej poprawy. Wydatki publiczne powinny wspieraé rzetelnych i praworzadnych uczestnikéw
rynku i ich pracownikow. Stad, w przypadku gdy charakter zamdwienia publicznego to uzasadnia,
potrzebne jest wyrazne upowaznienie zamawiajgcych do stawiania warunku angazowania personelu
na podstawie umowy o prace {...) Zamowienia publitzné muszg by¢ postrzegane takze jako instrument
realizacji spotecznych obowigzkéw panstwa, w tym obowiazku ochrony stosunku pracy i jego promociji
..y '

Podobnie KIO w wyroku z dnia 4 grudnia 2014 r., sygn. akt 2354/14 uznata — w odniesieniu do
zblizonego przedmiotu zamowienia (tj. postepowania na Swiadczenie ushug pocziowych i ustug
personalizowania, wydruku, konfekcjonowania, kopertowania i dorgczania korespondencji) za
dopuszczalny wymdg, aby osoby realizujace ustuge w zakresie personalizowania, wydruku,
konfekcjonowania i kopertowania byly zatrudnione na podstawie umowy o prace. Krajowa Izba
Odwotawcza ww. orzeczeniu podkresliita, ze ,requlacja, w oparciu o ktorg Zamawiajacy wprowadzit do
SIWZ wskazany wymdg zatrudniania pracownikéw ma charakter klauzuli spotecznej dopuszczonej do
polskiej ustawy Pzp przez ustawodawce krajowego, a takie wskazywanej jako jak najbardziej
pozadana takie przez ustawodawce europejskiego. Stosowanie w ramach postepowart o udzielenie
zamdwienia publicznego tej klauzuli potwierdza tez dziatania polskiego ustawodawcy nakierowane na

ochrone stosunku pracy.”



Wykonawca wnioskuje zatem do Zamawiajacego o rozszerzenie kryterium oceny ofert o
nastepujacy warunek:

- Liczba o0séb zatrudnionych w oparciu o umowe o prace — 40 %

Sposéb obliczania kryterium ,Liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w  dziatalnodci
operacyjnej wykonawcy na umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych”.

Zx

Z = — % 40 punktow

Z max

gdzie:

Z = liczha punktdw za kryterium ,Liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dziatalnodci

operacyjnej wykonawcy na umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych”,

Zx = liczha pracownikow wykonawcy zatrudnionych w dziatalnoéci operacyijnej wykonawcy na umowe
o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wynikajaca z oferty badanei;

Z max = najwigksza liczba pracownikdw wykonawcy zatrudnionych w dziatalno$ci operacyjnej
wykonawcy na umowe o prace, w przeliczeniu na petnozatrudnionych, wynikajgcy z ofert, ktdre nie
podlegajg odrzuceniu.

Przez dziatalnosé operacyjng zamawiajgcy rozumie dziatalno$¢ wykonawcy zwigzang z realizacj ustug
objetych niniejszym postepowaniem w. zakresie:

- przyjmowania, przemieszczania i doreczania korespondencji,

- obstugi korespondencji w placowkach pocztowych,

- spedycji | transportu przesylek,

. - czynnosci ekspedycyjno — rozdzielczych.

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, kidra uzyska najwyzsza liczbe punkidw. Punkty beda
liczone do dwdch miejsc po przecinku. Podsumowujac powyisze, Wykonawca wnosi o dokonanie
wskazanej modyfikacji SIWZ poprzez dodanie kryterium spotecznego oraz dokonanie odpowiednich

zmian w dokumentacji dotyczgcej Postepowania.

OdpowiedZ: Zamawiajacy pozostaje przy kryterium okreslonym w Ogloszeniu o

zamowieniu.

Pytanie 3

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy8l punkt 1 i 6 wymaga doreczania przesylek ,za
granicg”. Ogdine okredlenie krajéw na obszarze catego $wiata moze wykluczyé zhozenie oferty przez
wszystkich potencjalnych wykonawcéw, gdyz nie jest mozliwa realizacja ustug we wszystkich krajach.
Zmiany moga rowniez zachodzi¢ w trakcie trwania umowy niezaleznie od wykonawcy (np. w efekcie

konfliktdw, czy epidemii),



Czy Zamawiajacy rozumie poprzez niniejszy zapis realizacje ustug do krajoéw okreslonych
w miedzynarodowych przepisach pocztowych oraz Uméw Swiatowego Zwiazku
Pocztowego, okreslonych w aktualnych na dzien nadania przesyltki Cenniku ushug

powszechnych oraz regulaminach poszczegélnych ustug?

Odpowiedz: Zamawiajacy rozumie przywclany zapis w ten wilasnie sposob, Ze realizacja

ustug dotyczy krajow do ktorych wysytka jest w ogdle mozliwa.

Pytanie 4

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy8l punkt 3 wskazuje preferowane godziny odbioru
przesylek (13:00-15:00). Czy Zamawiajacy dopuszcza ustalenie dokladnych godziny odbioru
przesytek po wybraniu oferty i wskazanie innych przedziatow godzinowych w uzgodnieniu

z Wykonawca?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza ustalenie doldadnych godzin odbioru przesyiek, po
wyborze oferty i doprecyzowanie przedzialéw godzinowych w uzgodnieniu z Wykonawca,
ale przy zaloZeniu, Ze beda to godziny urzedowania Sekretariatu Uczelni, ktéry jest
czynny od 7.30 — 15.30. Wskazane we wzorze umowy godziny odbieru pozwalaja na
zoptymalizowanie gromadzenia przesylek splywajacych ze wszystkich jednostek UEK do

Sekretariatu Uczelni.

Pytanie 5

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy81 punkt 7.4, punkt 11 wymaga przekazania
zestawienia/raportu nadanych paczek. Czy Zamawiajgcy uzna za spetnienie niniejszego punktu
wystawienie specyﬁkaéji do faktury rozliczeniowej wskazujacej rodzaj nadanych
przesyiek, dane jednostki organizacyjnej Zamawiajacego dokonujacej nadania, cene

przesyiek, ilos¢ przyjetych przesyiek oraz catkowita kwote wystawionej faktury?

Alternatywnie czy Zamawiajacy uzna za spetnienie niniejszego warunku umozliwienie pobrania z
systemu informatycznego szczegdlowego raportu okredlajgcego rodzaj nadanych przesytek, date
nadania/awizacji/doreczenia, danych jednostki organizacyjnej dokonuigcej nadania, Hosci przyjetych
przesytek? Mozliwos¢ generowania niniejszego raportu mozliwa bedzie w przypadku wykorzystywania

przez Zamawiajacego udostepnionej internetowej aplikacji nadawczej.



Odpowiedz: Zamawiajacy uzna specyfikacje do faktury rozliczeniowej w takim ksztatcie w
jakim proponuje to Wykonawca,
Zamawiajacy rozwazy wykorzystywanie internetowej aplikacji nadawczej.

Pytanie 6

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Wzdr ummowy§1 punkt 8 wymaga nadania przesytek tego samego dnia.
Jednoczesnie nie zostaly przewidziane wyjatki dotyczace mozliwosci przesuniecia daty nadania
przesyiek. Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu uslugi
obowiazujgcegoe u Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie wskazanego
zapisu w nastepujacym brzmieniu: ,nadanie przesylek objetych przedmiotem zaméwienia
nastepowaé bedzie w dniu ich przekazania przez Zamawiajacego. W przypadku
zastrzezen dotyczacych odebranych przesylek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajacym.
Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia z Zamawiajacym lub ich usuniecia w dniu ich
nadania, nadanie takich przesylek nastapi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu

usuniecia zastrzezen"?

Zapis taki chroni Zamawiajgcego w przypadku omytkowego nadania np. przesyiki z niekompletnym
adresem. W przypadku braku takiego zapisu, Wykonawca jest zobowigzany do przyjecia przesytki z
. niekompletnym adresem oraz jej natychmiastowego zwrotu z powodu braku mozliwosci doreczenia, a

takze obcigzenia Zamawiajacego kosztem nadania i zwrotu takiej przesyfki.

OdpowiedZ: Zamawiajacy uwzglednia sytuacje wyjatkowe zgodnie z propozycja
Wykonawcy i uzupeknia zapisy umowy o pkt. 9.6 w § 8.

Pytanie 7

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy§l punkt 9.3 okreSla terminy awizacji przesylek. W
poszczegdlnych krajach przepisy dotyczace placowek oddawczych, awizacyjnych oraz terminéw mogg
roznic sie od przepisow obowigzujacych w Polsce. Ponadto czas awizacji przesylek moze byé

odmiennie uregulowany dla przesytek kurierskich, co wynika z regulamindw ustug.

Czy Zamawiajacy rozumie poprzez niniejszy zapis procedure dotyczaca przesylek
listowych i paczkowych krajowych, a w przypadku ustug miedzynarodowych oraz
kurierskich zagadnienie to moze by¢ uregulowane odmiennie w obowigzujacych

przepisach pocztowych oraz regulaminach?



Odpowiedz: Terminy awizacji przesylek dotyczg listéw i paczek krajowych, a w przypadku
uslug miedzynarodowych i kurierskich zagadnienie to moZe zostaC uregulowane

odmiennie w obowiazujacych przepisach pecztowych oraz regulaminach.

Pytanie 8

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy§l punkt 15 oraz 16 wymaga zapewnienia przez
wykonawce mozliwosci Sledzenia przesytki od momentu nadania do doreczenia. Wykonawca zwraca
uwage, ze w przypadku przesytek zagranicznych odpowiada za Sledzenie w obrebie kraju nadania, az
do przekazania przesylki za granice. Dla przesylek zagranicznych system Sledzenia uzalezniony moze

by¢ od infrastruktury informatycznej poszczegoinych krajéw.

Czy w 2zwiazku z powyiszym Zamawiajgcy bierze pod uwage, ze m.in. ilos¢ informacji w
systemie sSledzenia, szybkos¢ ich ujawniania uzalezniona moze by¢ od kraju destynacji, a
Wykonawca odpowiada wylacznie za dane ujawnione do momentu wyslania przesytki z

kraju?

OdpowiedZ: Zamawiajgcy bierze pod uwage iz proces Sledzenia przesylek moze byé
uzalezniony od kraju destynacji, a Wykonawca odpowiada wylgczhnie za dane uiawnione

do momentu wyslania przesytki z kraju.

Pytanie 9

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 3 Wzdr umowy§l punkt 16 wymaga udostepnienia ustugi skladania
zZlecen poprzez aplikacje nadawcza. Czy Zamawiajacy rozumie poprzez niniejszy zapis
mozliwosé wzywania kuriera odbierajgcego przesylki kurierskie krajowe/zagraniczne?
Zgodnie z zapisami umowy pozostate przesyiki listowe/paczkowe odbierane sg w ramach stalej ustugi

statego odbioru przesytek z siedziby Uniwersytetu.

Odpowied?: Zamawiajacy w taki wiasnie sposéb rozumie podany zapis.

Pytanie 10

Zamawiajacy w Zakgczniku nr 3 Wzdr umowyg1 punkt 16 wymaga umozliwienia pobrania z apiikacji
raportu obejmuigcego nadania z okresu obowiazywania umowy. Ze wzgleddw informatycznych oraz

bezpieczenstwa dane w systemie nadawczym przechowywane sg przez 12 miesiecy. Czy



Zamawiajgacy wyrazi zgode na umozliwienie generowania danych z okresu wylacznie 12

miesiecy, z mozliwosciag zachowania plikow we wiasnej infrastrukturze.

OdpowiedZz: tak, Zamawiajacy wyraza zgode na umozliwienie generowania danych 2z
okresu wylacznie 12 miesiecy, z mozliwoscia zachowania plikéw we wlasnej

infrastrukturze.

Pytanie 11

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Wzdr umowy82 punkt 4 okresla wymaga kazdorazowego
przedkiadania przez wykonawce potwierdzonej za zgodnosc z oryginatem prolongaty ubezpieczenia w
przypadku zakonczenia okresu obowigzywania dotychczasowej. Ninigjsze rozwigzanie naklada na
wykonawce obowiazki nie wplywajace bezposrednio na Swiadczone ustugi. Jednoczednie wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia ciggtosci posiadania odpowiedniego ubezpieczenia. Czy w zwigzku
Z powyiszym Zamawiajgcy zmodyfikuje niniejszy zapis, wprowadzajac zapis:

«Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia ciaglosci ubezpieczenia w okresie trwania
umowy. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji speiniania niniejszego warunku poprzez
wymaganie od wykonawcy przediozenia potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginalem polise

kopie dokumentu aktualnego ubezpieczenia”?

W ocenie wykonawcy niniejsze rozwiazanie pozwoli zabezpieczy¢ prawidiowe wykonanie ustug oraz

speinianie wymogow stawianych wykonawcy przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostaje przy zapisie, ktory zamiescit w umowie gdyz w jego

ocenie zabezpiecza on interes Zamawiajgcego.

Pytanie 12

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy§4 punkt 3 okresla wymog wystawienia faktury do 7 dnia
miesiaca. Czy wykonawca moze zmodyfikowac niniejszy zapis wprowadzajac termin 7 dni
roboczych? OkresSlenie zastosowane we wzorze umowy moze realnie ograniczy¢ czas na
przygotowanie dokumentdéw w zwigzku z roznym rozkladem dni roboczych w poszczegdlnych

miesigcach,

OdpowiedZ: Zamawiajacy skorygowal zapis §4 pkt 3 wprowadzajac dni robocze zamiast

kalendarzowych przy obliczaniu terminéw.



Pytanie 13

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowyg4 punkt 3, 5, 7 praz 8 okresla terminy wystawiania oraz
platnodci faktur. Okreslona przez Zmawiajgcege procedura znacznie wydluza czas rozliczeh i moze
prowadzi¢ do problemdw z zachowaniem terminowodci. Wykonawca informuje, iz faktury za ushugi
pocztowe wystawiane sa za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktdrego
wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak
réwniez termin pfatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami sporzadzanie faktury. Standardowo
obowigzujacy termin platnosci faktury mierzony od daty wystawienia zostat wprowadzony ze wzgledu
na zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy. Takie rozwigzanie

daje mozliwos¢ oszacowania termindw wptywu srodkow oraz opoznien w ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyZszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony, a diuzszy niz
powszechnie stosowany u Wykonawcy termin platnoéci, liczony od dnia wystawienia
faktury okreslony jako ,21 dni od daty wystawienia faktury VAT"? Zapis Zapewni
Zamawiajgcemu czas na terminowe dokonanie platnosci za wykonane ushugi w ramach
przedmiotu zaméwienia.Czy Zamawiajacyuzna iz za dzieh =zaplaty naleinosci przez

Zamawiajacego przyjmuje sie dzient uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmodyfikowanie powyZszych zapiséw, ktére w obecnej formie moga

uniemozliwi¢ ziozenie oferty w postepowaniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptuje proponowany przez Wykonawce termin ptatnosci ,21

dni od daty wystawienia faktury VAT” i w takim brzmieniu wprowadza do umowy.

Pytanie 14

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Wzor umowy §4 punkty 15 oraz 17 okredla wymogi dotyczace
umieszczenia rachunku bankowego przeznaczonego do regulowania platnosci w tzw. biatej liscie
podatnikow VAT. Wykonawca wnosi o modyfikacje tresci projektu umowy i uwzglednienie

nastepujacych postanowien:
Wykonawca oswiadcza, 2 rachunek bankowy o ktorym mowa jest rachunkiem wirtualnym (zwany

dalej wirtualnym rachunkiem bankowym) i nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art.

49 yst, 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe.
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Wykonawca potwierdza, i2 rachunek bankowy, o ktdrym mowa w ust. 1 jest powigzany z rachunkiem
bankowym, ktory jest rachunkiem rozliczeniowym w rozumieniu art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29
Sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe i zostat zgloszony do wiasciwego urzedu skarbowego oraz zostat
umieszczony | bedzie uwidoczniony przez caty okres trwania i rozliczenia Umowy w wykazie, o ktdrym
mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towardw i ustug prowadzonym przez

Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, z pézn. zm. dalej: Wykaz).

Modyfikacja tresci SIWZ / IWU / projektuy umowy i uwzglednienie proponowanych postanowien beda
zgodne z przepisami i stanowiskiem organdw podatkowych. Jednoczesnie nie bedg przejawem
naruszenia zasady konkurencyjnosci i zasady rownego traktowania Wykonawcow, wyrazonych w

Ustawie Prawo zaméwien publicznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadza modyfikacje do umowy.

Pytanie 15

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Wzdr umowy §5 punkt 2 podpunkt a i b okredla wysokie kary umowng
w wysokosci 15% wartosci wynagrodzenia umownego brutto. Czy Zamawiajacy dopuszcza
wykreéleni_e lub chociazby zlagodzenie wygoérowanej w ocenie Wykonawcy kary do
Wartoéci 10% lub oparcie odpowiedzialnoéci Wykonawcy na zasadach okreslonych w
ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku oraz powszechnie obowigzujacych

przepisow prawa oraz regulaminach poszczegéinych ustug?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia wysokos¢ kary na 10%.

Pytanie 16

Zamawiajacy w Zataczniku nr 3 Wzor umowy §8 punkt 1 podpunkt 1 okresia zadania nalezace do
Opiekuna klienta. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Prawa pocztowego oraz regulaminami cze$é z
wymienionych czynnosci wykracza poza zakres obowigzkow opiekuna i nie moze by¢ przekazana. Czy
w zwiazku z powyzszym zamawiajgcy wyrazi zgode na:

- realizacje przyjmowania zgloszen o uchybieniach i reklamacjach zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi poste;bowania reklamacyjnego okreslonymi w Prawie pocztowym i przepisach

ustug powszechnych oraz regulaminach poszczegdinych ustug;
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- udzielanie informadgi w zakresie rozpatrywania reklamacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
dotyczacymi postepowania reklamacyjnego okreslonymi w Prawie pocztowym i przepisach ustug
powszechnych oraz regulaminach poszczegdinych ustug;

- przyjmowanie zgloszen dotyczacych nieprawidlowoéci wystawionych faktur zgodnie z droga
zgtaszania nieprawidtowosci okreSlona w dokumentach rozliczeniowych i realizowang przez

dedykowana jednostke organizacyina wykonawcy zajmujacy sie rozliczeniami?

Odpowiedz: Zamawiajacy trzymuje zapisy umieszczone w umowie,.

Pytanie 17

Zamawiajacy w Zatgezniku nr 3 Wzdr umowy §8 punkt 2 wymagaudostepnianienia szerokiego zakresu
danych osobowych, ktdre nie s Zamawiajacemu niezbedne z punktu widzenia celu, jakim jest
kontrola spetniania przez Wykonawce wymagan w zakresie zatrudnienia na podstawie Umowy o prace
oséb wykonujacych czynnosdci w trakcie realizacji zamowienia. Dostep do informacji stanowigcych
dane osohowe nie jest howiem niezbedny dla weryfikacji spetnienia okraslonych warunkdw przez
Wykonawce.

Dla Zamawiajacego nie powinno by istotne kto konkretnie zatrudniony jest u Wykonawcy na
podstawie Umowy o prace, a jedynie sam fakt zatrudnienia osdb w takiej formie — dla potwierdzenia
ktdrego nie jest konieczna Zamawiajgcemu znajomos¢ imion, i nazwisk oraz wskazywanie miejsca ich
pfacy, zakresu obowigzkéw.

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych stoi na stanowisky, iz z regulacji zawartych w art.
29 ust. 3a oraz 36 ust. 2 pkt. 8a ustawy Prawo zamdwien publicznych nie mozna wywodzi¢ podstawy
do przekazywania Zamawigjgcemu danych osobowych pracownikdw, a zardwno dokumentowanie
zatrudnienia osob, o ktdrych mowa w art. w art. 29 ust. 3a, jak i kontrola spelniania przez wykonawce
wymagan, o ktérych mowa w tym artykule moze odbywac sie w sposdb, ktdry nie bedzie wigzat sie

z przetwarzaniem danych indywidualnych oséb.
Wykonawca moze zlozy¢ o$wiadczenie o ilosci 0sob zatrudnionych na umowe o prace w wybranych

obszarach firmy.
W zwigzku z powyzszym prosimy o modyfikacje przedmiotowych zapisow 1 zastapienie

ich oswiadczeniem o ilosci 0s6b zatrudnicnych na podstawie umowy o prace w wybranych

przez Zamawiajgcego obszarach Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje i usuwa zapis 8 pkt 2 umowy.

Pytanie 18
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Zamawlajacy w Zataczniku nr 3 Wzdr umowy §8 punkt 3 zastrzega prawo do wyznaczenia terminu
przediozenia dokumentow. Czy Zamawiajacy moze okresli¢ minimalny termin wyznaczany

wykonawecy na spetnienie wymogu, nie krétszy jednak niz 2 tygodnie?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyznacza termin na spelnienie wymogu nie krétszy niz 2
tygodnie.

Pytanie 19

Zamawiajacy w Zatgezniku nr 3 Wzdr umowy §10 przewiduje tzw. klauzule waloryzacyjne.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ dokonywania zmian postanowieft umowy w enumeratywnie
wyliczonych przypadkach. '

Wykonawca jako operator wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych,
ktére objete sa przedmiotem zaméwienia (na co wskazuje sam Zamawiajgcy w SIWZ) nie moze
swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Art. 53 i nast. ustawy Prawo pocztowe
wyznaczajg Scisty reZim ustalania optat za swiadczenie powszechnych ustug pocztowych. Zaterﬁ
w- przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawarte] w wyniku rozstrzygniecia
' przedmiotowego postepowania, w Swietle postanowien zaWartych we wzorze umowy, Wykonawca
zmuszony bedzie do Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw
ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki
stan rzeczy byiby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu ustawowe obowiazki ciazace na Wykonawcy
jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialnoé¢
odsikodowawcza, ktorej zakres trudno nawet przewidzied.

Ponadto zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamdwien publicznych zakazuje sie istotnych zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
wykonawcy, chyba ze zamawiajgcy przewidziat mozliwos¢ dokonania takiej zmiahy w ogloszeniu
0 zaméwieniu lub w specyfikacji istotnych warunkdw zaméwienia oraz okreslit warunki takiej zmiany.
Zamawiajacy w SIWZ przewidzial mozliwos¢ zmiany umowy we wskazanych przypadkach, jednakze
nie opisat warunkdw (sposobu wprowadzenia) zmian — co w $wietle przepisdw, jak réwniez aktualnego
orzecznictwa jest niewystarczajace dla dokonania zmiany umowy, ktéra nie zostanie uznana za
hiewazna.

Czy zatem Zamawiajgcy uwzgledni zmiane postanowiei poprzez dodanie postanowien o
nastepujagcym brzmieniu: ,Strony przewidujg mozliwos¢ dokonania istotnych zmian
postanowienn umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy

w nastepujacym przypadku:
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W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce powszechnie obowigzujacych w jego dziatalnosci
nowych cen ustugi Jub ustug nalezacych do przedmiotu umowy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc
zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej ustugi lub ustug pod warunkiem ich zaakceptowania przez
Zamawiajacego, a w przypadkach gdy jest to wymagane obowiazujgcymi przepisami prawa, rowniez
pod warunkiem wczesniejszego zatwierdzenia nowych cen ustugi lub ustug przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej. W powyzszym przypadku Zamawiajgcy zobowigzuje sig do uiszczenia

optaty za $wiadczone ustugi w wysokosci obowiazujacej na dzien wystawienia faktury VAT™?

Brak przedmiotowego zapisu moze uniemozliwi¢ wykonawcy ztozenie oferty w postepowaniu, ktdra

wigzaé mogtaby sie z koniecznoscia Swiadczenia ustug wbrew w obowigzujgcym unormowaniom.

Odpowied?: Zamawiajacy uwzglednia zmiane postanowien w umowie dopuszczajaca
zmiang cen w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce nhowych cen powszechnie
cbeowigzujacych.

Pytanie 20

Zamawiajgcy w Zataczniku nr 3 Wzdr umowy §10 punkt 5 wymaga dostarczenia przez Wykonawce
stosownego oswiadczenia dotyczacego zmiany stawki podatku VAT, Wykonawca zwraca uwageg, ze
zmiana przedmiotowych uregulowan jest niezalezna od stron umowy i obowigzuje zgodnie z
powszechnie obowigzujacymi przepisami. W zwigzku z powyzszym nie wymaga ona notyfikacji w celu
implementacji do poszczegdinych kontraktéw. W zwigzku z powyzszym wykonawca wnioskuje
o usuniecie niniejszego zapisu lub jego modyfikacje poprzez pedkreslenie wejscia zmian

w zycie zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa powszechnego.

OdpowiedZ: Zamawiajacy podtrzymuje stosowne zapisy umowy dotyczgce stawki

podatku VAT.

Pytanie 21

Zamawiajacy w Zataczniku nr SAFormufarz  asortymentowo-cenowywymaga wyceny przesylek
istowych krajowych wyrézniajac jedynie ich wielkosci. W tresci SIWZ nie zostaty jednak dookreslone
formaty przesytek okreslonych jako S, M, LW zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sig z
prosbg o dostosowanie zapiséw zamodwienia do nowego sposobu okreslania rozmiaru

przesylek poprzez wprowadzenie charakterystyki formatow przesyfek. Wykonawca prosi
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o potwierdzenie, ze przesylki listowe krajowej okreslone w SIWZ nadawane bedg zgodnie
Z obecnie obowigzujacymi przepisami dotyczacymi charakterystyki przesylek (formaty S,
M, L).

$ — maksymalny wymiar koperty C5 (162 x 229 x 20mm) do 500q,
M — maksymalny wymiar koperty C4 (229 x 324 x 20mm) do 1000g,
L- ponad wymiar koperty C4, (suma wymiardw nie moze przekroczy¢ 900mm, przy czym dlugosc

nie moze by¢, wieksza niz 600mm) - do 2000g.

Odpowied: Zamawiajacy potwierdza, iz przesyiki listowe krajowe nadawane beda
zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi charakterystyki przesylek.

Pytanie 22

Zamawiajgcy w Zatgezniku nr SBArkusz cenowy usfug kurierskich okresla w pozydji 1 oraz 7 wymaog
doreczenia przesylki nie pdzniej niz na drugi dzien liczony od dnia nadania. W pozycji 5 Zamawiajacy
zastrzegt wymogt zwrotu doreczenia dokumentdw podpisanych na nastepny dzien liczony od dnia

otrzymania i podpisania dokumentow przez odbiorce, nie pézniej niz do godziny 16:00.

Wykonawca informuje, ze Regulamin swiadczenia ustugi kurierskiej w obrocie krajowym przewiduje,
ze .przesytkd kurierskie Ekspres 24 standard doreczane bedg w terminie gwarantowanym D+2 a
'deklarowanym D+1. W zwiazku z powyzszym przesytki kurierskie doreczane powinny by¢ na nastepny
dzien maksymalnie do dwdch dni roboczych. Dla przesytek Ekspres 24 nadanych z ustugami
dodatkowymi: doreczenie do 8:00, doreczenie do 9:00, doreczenie do 12:00, doreczenie na wskazang
godzing, doreczenie po godzinie 17:00, doreczenie we wskazanym dniu oraz w przypadku przesylek z
zawartoscia owadow i zywych ptakow (w szczegolnosci pszezdt i piskigt ptactwa domowego) termin

doreczenia wynosi D+1.

W zwiazku z powyzszym, czy Zamawiajacy uwzgledni obowigzujacy u Wykonawcy
Regulamin swiadczenia ustugi Pocztex w obrocie krajowym i ckreslone w nim terminy
doreczen (regulamin dostepny na stronie
http:/ /www.pocztex.pl/jowisz/uploads/2018/07 /Regulamin-swiadczenia-uslugi-

Pocztex-w-obrocie-krajowym-obowiazuje-od-06.08.2018r..zip)?
Brak akceptacji obowigzujacego regulaminu moze uniemozliwi¢ dotrzymanie
gwarantowanego terminu doreczenia okreslonego przez Zamawiajgcego, a co za tym

idzie, zlozenia oferty przez potencjalnych wykonawcéw, badz wycenienie wszystkich
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przesytek z doplaty ,dorgczenie do 12", a wiec najnizsza opcja gwarantujaca doreczenie

w dniu nastepnym;, co znaczaco podniesie wartosc oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy uwzgledni obowigzujace u Wykonawcy regulaminy dotyczace
doreczania przesylek kurierskich.

Pytanie 23

Zamawiajgcy w Zalgezniku nr SBArkusz cenowy usfug kurierskich w pozycji 6 oraz 10 wymaga
wycenienia ustugi kurierskiejnadanej do Ameryki Pdtnocnej oraz Azji. Wykonawca zwraca sie o
wskazanie dokladnie przewidywanego kraju/krajéow doreczenia przesylki, co pozwoli
wyceni¢ realizacje ustugi. W obecnej formie koszt bedzie musiat zostaé okredlony w oparciu o

najwyzszg mozliwg cene, przekiadajac sie na zawyzenie oferty cenowej.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy peodtrzymuje waznoé¢ przygotowanych formularzy
asortymentowo-cenowych, ze Swiadomoscia zastosowania przez Wykonawce wyzszych

cen.

Pytanie 24

Zamawiajacy w Zalgczniku nr SAFormularz  asortymentowo-cenowy nie  uwzglednit pozycji
pozwalajagcej na wycene ustugi odbioru przesylek z siedziby Uniwersytetu. Realizacje niniejszeqo
serwisu Zamawiajacy zastrzegt w przedtozonym wzorze umowy. Brak moZliwosci wyceny ustugi
uniemozliwi wykonawcy zlozenie oferty w postepowaniu. Wykonawca zwraca sie z prosba o
modyfikacje przedmiotowego zalgcznika 1 wprowadzenie zapisdw umozliwiajacych

wycenhe ustugi odbioru przesylek np.:

Miesieczny koszi odbioru Koszt
i dostarczenia przesylek | Koszt jednostkowy Wartosc¢
do/z jednostek | miesieczny | Ilo$¢ miesiecy netto | Wartoéé netto brutto

Zamawiajacego, przy
-czestotliwoséci 5 razy w
tygedniu od
poniedziatiku do pigtku

Odpowiedz: Zamawiajacy uzupetnia dokumentacje o wskazana wyzej pozycie.
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Pytanie 25

Zamawiajacy w Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy §2 punkt 5 zastrzega, ze zmiany w polisie nie moga
powodowad obnizenia wysokosci kwoty ubezpieczenia. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
poprzez niniejszy zapis Zamawiajgcy rozumie zakaz obniZzenia kwoty ponizej wartosci
okreslonej w punkcie 4 tj. 100 000,00 zt.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, iz przywotany zapis umowy ma zapewnié
utrzymanie kwoty ubezpieczenia na poziomie 100 000 zlotych (stu tysiecy zfotych).

Pytanie 26

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 3 Wzdr umowy §1 punkt 10 okresla terminy sktadania reklamacii.
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze na potrzeby realizacji umowy stosowane beda
przepisy i terminy dotyczace rozpatrywania reklamacji okreslone w powszechnie
obowigzujacych Prawie pocztowym, zasadach realizacji ustug powszechnych oraz

regulaminach poszczegélnych usiug.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, iz na potrzeby realizacji umowy stosowane beda
powszechnie obowigzujace w Prawie pocztowym przepisy i terminy dotyczace
rozpatrywania reklamacji w trybie przewidzianym dla poszczegdlnych rodzajéw ustug.

Pytanie 27

Zamawiajacy Zatgezniku nr 3 Wzdr umowy 88 ust 1 stawia Wykonawcy wymagania w zakresie
zatrudnienia osob na podstaWie umowy o prace. Zamawiajacy w pkt 2 wymienia zakresczynnosci do
ktdrych zobowigzany jest listonosz. Wykonawca informuje, ze zakres czynnosci obowigzujacych na
danych stanowiskach zostat ustalony w ramach regulacji wewnetrznych, i Wykonawca nie ma
mozliwosci jego zmiany ze wzgledu na wymagania stawiane przez Zamawiajacego. Wykonawca
informuje, ze w zaleznoSci od potrzeb, miejsca nadania, rozmiaru przesylek, czy typu przesylek
odbiorem przesytek moga zajmowac sie rézne osoby. Ponadto pojecie doreczania jest pojeciem bardzo
szerokimi zawiera szeroki wachlarz czynnosci, ktére musza by¢ podjete przez Wykonawce od chwili
nadania przesylki do chwili jej odbioru. Nalezy zwrdci€é uwage, Ze proces ten moze byé
zapoczatkowany przez innego operatora poza granicami kraju, na co Wykonawca nie ma Zadnego
wptywu. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosha o usuniecie pkt 2 w

calosci.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa zapisy dotyczace obowiazkow listonosza, przyjmujac, ze
wymienione czynnosci moga wykonywac rézne osoby.
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Pytanie 28

Zamawiajgcy Zatgczniku nr 3 Wzdr umowy §9 ust 1 okresla szereg przypadkéw w ktdrych gwarantuje
sobie prawo wypowiedzenia umowy. Zamawiajgcy jednak nigdzie nie wspomina o sposobie weryfikacji
zgtoszonych probiemdw, a takze nie przewiduje zadnej procedury, w ktérej Wykonawca mogtby sie
odnies¢ do stawianych zarzutdw, czy naprawi¢ ewentualne bledy. Wykonawca wskazuje ponadto, ze
wigkszos¢ sytuadji, ktore wskazuje Zamawiajgcy podiega procedurze reklamacyjnej. W takiej sytuacji
mozliwe jest podwajne karanie Wykonawcy za to samo. W zwiazku z powyzszym Wykonawca
Zwraca sig z pro$hg o usunigcie przedmiotowego zapisu w caloéci, badZ doprecyzowanie
zapiséw w sposéb umozliwiajacy Wykonawcy, reaing kalkulacje ryzyka biznesowego

zwigzanego z przedmiotowym zapisem.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowal powyzszy § 9 ust 1 umowy.

Niniejsza modyfikacie stanowi integralng czesé Specyfikacii Istotnych Warunkdw Zamdwienia,
Zamawigjacy uznaje. e za opis przedmiotu zamodwienia w niniejszym postepowaniu_nalesy uznadé Specyfikacie Istotnvch

Warunkdw Zaméwienia wraz z niniejsza modyfikacia z dnia 10-08-2020 r.

Jednoczednie Zamawiajacy uznaje, e Wykonawcy, kitdrzy zozg oferte zapoznali sie niniejszymi dokumentami
oraz zaakceptowali ich tresé, )

Zamawiajacy informuje, Ze termin skiadania i otwarcia ofert nie ulega zmianie | nastapi,

w dniy: 13-08-2020 r. [skiadanie ofert do godz. 11.00, otwarcie ofert o godz. 11.30].

Zatgezniki:
1. Zmodyfikowany wzdr umowy,
2. Zmodyfikowany formularz 5.A.Foermularz_cenowy przesylki_pocztowe.
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